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Dealing with discrimination: Knowing your rights in the UK 
 
Introduction 
Understanding and dealing with discrimination in the UK is crucial to ensuring a fair and respectful 
environment for all. This guide aims to inform individuals about their rights and the steps they can take 
if they are discriminated against. 
 
Basic steps and general advice: 
1. Understanding discrimination law in the UK: 
   - Key concepts: Types of discrimination, including direct, indirect, harassment and victimisation. 
   - Overview of the Equality Act 2010, which provides legal protection against discrimination in a range 
of areas, including work, education and access to services. 
 
2. Recognising discrimination: 
   - Examples and signs of discriminatory behaviour or practices. 
   - How discrimination can manifest itself in different areas such as the workplace, housing, healthcare 
and public places. 
 
3. Taking first steps: 
   - Documentation: The importance of keeping detailed records of incidents, including dates, times and 
witnesses. 
   - Informal approaches to resolution, such as talking to the person or organisation responsible for the 
discrimination. 
 
4. Formal complaint procedures: 
   - How to make a complaint within an organisation or to an external body such as an employment 
tribunal. 
   - Time limits for making formal complaints and claims. 
 
5. Legal Advice and Support: 
   - Information on how to obtain legal advice and assistance. 
   - Contact details for legal aid services and anti-discrimination organisations. 
 
6. Protecting yourself from retaliation: 
   - Understanding your rights against victimisation for complaining about discrimination. 
   - Steps to take if you experience retaliation. 
 
7. Promoting equality and rights: 
   - Resources for learning about equality and rights. 
   - Getting involved in initiatives and groups that promote fair treatment and equality. 
 
This guide provides essential information and steps for people who think they may be discriminated 
against. It provides a basic understanding of rights and procedures to challenge discriminatory practices. 
 
 



Comprehensive Paid Guide Offer 
For a deeper dive, our Comprehensive Paid Guide includes 
- Detailed instructions on how to make complaints and legal claims. 
- Links to essential forms, official websites and resources. 
- Real-life case studies, common mistakes to avoid and practical tips. 
 
Personalised support services: 
We also offer: 
- Direct assistance in understanding complex legal requirements. 
- Translation and interpretation services to ensure clarity of communication. 
- Personal assistance with appointments or meetings relating to discrimination issues. 
 
To access our full guide or to make use of our personalised assistance services, please contact us at 
hello@culturalinks.co.uk  Our aim is to provide individuals with the knowledge and support they need to 
tackle discrimination effectively in the UK.  
 

Борьба с дискриминацией: знание своих прав в Великобритании 
 
Введение 
Понимание и борьба с дискриминацией в Великобритании имеет решающее значение для 
обеспечения справедливой и уважительной среды для всех. Целью данного руководства является 
информирование людей об их правах и мерах, которые они могут предпринять, если 
подвергаются дискриминации. 
 
Основные шаги и общие советы: 
1. Что такое закон о дискриминации в Великобритании: 
    - Ключевые понятия: виды дискриминации, включая прямую, косвенную, притеснение и 
виктимизацию. 
    - Обзор Закона о равенстве 2010 года, который обеспечивает правовую защиту от 
дискриминации в ряде областей, включая работу, образование и доступ к услугам. 
 
2. Признание дискриминации: 
    - Примеры и признаки дискриминационного поведения или практики. 
    - Как дискриминация может проявляться в различных сферах, таких как рабочее место, жилье, 
здравоохранение и общественные места. 
 
3. Первые шаги: 
    - Документация: важность ведения подробного учета инцидентов, включая даты, время и 
свидетелей. 
    - Неофициальные подходы к решению проблемы, например, разговор с лицом или 
организацией, ответственными за дискриминацию. 
 
4. Официальные процедуры подачи жалоб: 
    - Как подать жалобу внутри организации или во внешний орган, например, в трудовой суд. 
    - Сроки подачи официальных жалоб и претензий. 
 
5. Юридическая консультация и поддержка: 
    - Информация о том, как получить юридическую консультацию и помощь. 
    - Контактные данные служб юридической помощи и антидискриминационных организаций. 
 
6. Защита от возмездия: 
    - Понимание своих прав против виктимизации за жалобы на дискриминацию. 
    - Действия, которые следует предпринять, если вы подверглись мести. 
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7. Продвижение равенства и прав: 
    - Ресурсы для изучения вопросов равенства и прав. 
    - Участие в инициативах и группах, которые способствуют справедливому обращению и 
равенству. 
 
В этом руководстве представлена важная информация и рекомендации для людей, которые 
считают, что они могут подвергнуться дискриминации. Он дает базовое понимание прав и 
процедур борьбы с дискриминационной практикой. 
 

Комплексное платное руководство 
Для более глубокого изучения наше Комплексное платное руководство включает в себя 
- Подробные инструкции о том, как подавать жалобы и юридические претензии. 
- Ссылки на основные формы, официальные сайты и ресурсы. 
- Практические примеры, типичные ошибки, которых следует избегать, и практические советы. 
 
Индивидуальные услуги поддержки: 
Мы также предлагаем: 
- Прямая помощь в понимании сложных юридических требований. 
- Услуги письменного и устного перевода для обеспечения ясности общения. 
- Персональная помощь при назначении встреч или встреч по вопросам дискриминации. 
 
Чтобы получить доступ к нашему полному руководству или воспользоваться услугами 
индивидуальной помощи, свяжитесь с нами по адресу hello@culturalinks.co.uk  Наша цель — 
предоставить людям знания и поддержку, необходимые для эффективной борьбы с 
дискриминацией в Великобритании..  
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