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EN        Medical Advice Service Policy for CulturaLinks 

Introduction:
CulturaLinks is dedicated to providing specialist medical advice to the Ukrainian community in the UK.
Our team, comprising Ukrainian medical professionals, offers expert medical counseling, with an 
emphasis on interpretation and explanation of healthcare information.

Scope of Service:
Our service is designed to assist in understanding and navigating the complexities of medical 
information.
We provide clear explanations and interpretation of medical diagnoses, conditions, and medical 
documentation.
Our role is to bridge language barriers, ensuring that health needs and medical information are 
clearly understood.

Limitations of Service:
Our service does NOT involve setting diagnoses, prescribing treatment, or offering direct medical 
advice.
We do NOT replace the need for consultations with licensed medical practitioners in the UK.
Our service is limited to translating, explaining, and interpreting existing medical diagnoses, 
conditions, and documents.

Legal Compliance:
This service complies with UK laws and regulations regarding medical advice and information.
We ensure that all interactions and explanations are conducted within the legal framework of 
healthcare support services in the UK.

User Responsibility:
Users of this service are responsible for seeking follow-up care and treatment from licensed 
healthcare professionals in the UK.
Decisions made based on information provided through our service should be done in consultation 
with a licensed medical practitioner.

Disclaimer:
CulturaLinks is not liable for any direct medical actions taken based on the interpretations and 
explanations provided.
Users should not rely on our service as a substitute for professional medical advice, diagnosis, or 
treatment.

Contact Information:
For more information about this service or to access our medical counseling, please contact us at: 
communities@culturalinks.co.uk
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UKR                         Політика медичної консультації для CulturaLinks

Вступ:
CulturaLinks займається наданням спеціалізованих медичних консультацій українській громаді 
Великобританії. Наша команда, що складається з українських медичних професіоналів, 
пропонує експертні медичні консультації з акцентом на інтерпретацію та роз’яснення медичної 
інформації.

Обсяг послуг:
Наш сервіс призначений для того, щоб допомогти зрозуміти складну медичну інформацію та 
орієнтуватися в ній.
Ми надаємо чіткі пояснення та тлумачення медичних діагнозів, станів та медичної документації.
Наша роль полягає в тому, щоб подолати мовні бар’єри, забезпечуючи чітке розуміння потреб 
здоров’я та медичної інформації.

Обмеження служби:
Наші послуги НЕ передбачають встановлення діагнозів, призначення лікування чи надання 
прямих медичних консультацій.
Ми НЕ замінюємо потреби в консультаціях з ліцензованими лікарями-практиками у 
Великобританії.
Наші послуги обмежуються перекладом, поясненням і інтерпретацією існуючих медичних 
діагнозів, захворювань і документів.

Відповідність законодавству:
Ця служба відповідає законам і нормам Великобританії щодо медичних консультацій та 
інформації.
Ми гарантуємо, що всі взаємодії та пояснення відбуваються в рамках правової бази служб 
підтримки охорони здоров’я у Великобританії.

Відповідальність користувача:
Користувачі цієї послуги зобов’язані звертатися за подальшим спостереженням і лікуванням до 
ліцензованих медичних працівників у Великобританії.
Рішення, прийняті на основі інформації, наданої через наш сервіс, слід приймати після 
консультації з ліцензованим медичним працівником.

Відмова від відповідальності:
CulturaLinks не несе відповідальності за будь-які прямі медичні дії, вжиті на основі наданих 
інтерпретацій і пояснень.
Користувачі не повинні покладатися на наші послуги як на заміну професійної медичної 
консультації, діагностики чи лікування.

Контактна інформація:
Щоб отримати додаткову інформацію про цю послугу або отримати доступ до нашої медичної 
консультації, зв’яжіться з нами за адресою: community  @  culturalinks  .  co  .  uk  
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